
 

 

افزاری حذف  افزاری و سخت ؛ بررسی علل نرمDVR هارد دوربین مداربسته راهنمای جامع، صفر تا صد و تخصصی ریکاوری 

افزارهای تخصصی و راهکارهای جلوگیری از پاک  ، معرفی برترین نرمDAV/H.264 هایگام بازیابی فایل بهها، آموزش گام فیلم

 .شدن تصاویر

، الزاما به معنای نابودی همیشگی اطلاعات نیست. ساختار  DVR های دوربین مداربسته یا فرمت شدن هارد حذف ناگهانی فیلم

ها را روی پلاتر های خاصی است که حتی پس از پاک شدن، ردپای داده های ضبط تصویری بر پایه الگوریتم سازی دستگاه ذخیره

و سپس استفاده از   (Overwrite) ترین اقدام فوری، قطع کامل جریان برق دستگاه جهت جلوگیری از اوررایتگذارد. مهم باقی می 

 .افزاری است روم سخت افزاری یا خدمات کلینهای نرم روش 

 DVR هارد دوربین مداربسته ریکاوری 

های های مسکونی، سازمان ها، مجتمعترین شریان امنیتی در منازل، فروشگاه به حیواتی  (CCTV) های مداربسته امروزه دوربین

نقش مغز متفکر و پایگاه داده این   DVR (Digital Video Recorder) اند. دستگاهدولتی و کارخانجات صنعتی تبدیل شده 

سازی، روی هارد  پس از فشرده  HD-TVI/AHD/CVI های آنالوگ و کند. تمام ویدئوهای دریافتی از دوربینها را ایفا می سیستم

 .شوندذخیره می  DVR گذاری شده درهای اینندهدیسک 

ناپذیر نیست. رخ دادن اتفاقاتی نظیر فرمت تصادفی، خرابی هارد، نوسانات  با این حال، هیچ سیستم الکترونیکی و دیجیتالی صدمه 

تواند زحمات چندین ماهه سیستم امنیتی را در یک لحظه نابود کند. از آنجا که تصاویر  افزاری می های نرم برق، نفوذ سایبری یا باگ 

توان یک صحنه سرقت، حادثه کارگاهی یا وقوع تصادف را دوباره بازسازی و  دوربین مداربسته ارزش بازسازی ندارند )یعنی نمی

 .شوددوچندان می  DVR ریکاوری هارد دوربین مداربسته  ضبط کرد(، اهمیت علمی و عملی

 DVR اهمیت ریکاوری هارد دوربین مداربسته

های حقوقی، امنیتی و  ارزش نیستند، بلکه داراییهای بیای از بایت تنها مجموعه  DVR هایشده در حافظه دستگاهتصاویر ثبت 

 :ساز استها تا این حد سرنوشت شوند. دلایل متعددی وجود دارد که چرا بازیابی این دادهاستراتژیک محسوب می 

 های قانونی، اداری و کشف جرایم پیگیری .۱

های فیزیکی، فیلم دوربین مداربسته  در هنگام وقوع حوادث ناگواری مانند سرقت از اماکن، ورود غیرمجاز، تخریب اموال یا درگیری 

به مقامات قضایی و ضابطین دادگستری است. بدون وجود این مستندات تصویری، اثبات ادعاها در  ترین سند مستدل برای ارائه اصلی 

 .دادگاه بسیار دشوار یا غیرممکن خواهد بود

 (HSE) ارزیابی حوادث ناشی از کار و مسائل ایمنی  .۲

ای  کند تا علل ریشه های ساختمانی، بررسی دقیق فیلم حادثه به کارشناسان ایمنی کمک می های صنعتی، کارخانجات و کارگاه در محیط 

بروز خطاهای انسانی یا نقص تجهیزات را کشف کنند. این کار علاوه بر جلوگیری از تکرار حوادث، در پاسخگویی به بیمه و  

 .مراجع قانونی اهمیت حیاتی دارد 

 بررسی اختلافات مالی و نظارت بر عملکرد کارکنان  .۳

شده برای حل اختلافات حسابداری، پیگیری کسر موجودی و نظارت  ها و شعب بانکی، بازبینی تصاویر ثبتها، صندوق در فروشگاه 

 .های کاری توسط کارمندان ضروری استبر رعایت شیوه نامه 

 های نظارتی ماهیت غیرقابل تکرار داده  .۴

ها وجود دارد، یک فریم از فیلم  های گرافیکی یا متون اداری که امکان نگارش مجدد آن های دیجیتال مانند پروژهمتفاوت از سایر فایل 

دوربین مداربسته نمایانگر یک لحظه خاص از زمان است. در صورت نابودی، امکان بازآفرینی آن لحظه وجود ندارد؛ به همین 

 .ای داردالعادهدلیل، فرایند بازیابی اطلاعات در این حوزه حساسیت فوق 

 چگونه است؟  DVR سازی داده در کالبدشکافی فنی: ساختار ذخیره 

هارد دیسک متناسب با   ها را رویچگونه داده   DVRبرای درک چگونگی ریکاوری اطلاعات، ابتدا باید متوجه شویم که دستگاه

 .کاملاً متفاوت است   (Windows/Mac)های معمولیکند. این ساختار با رایانه سازماندهی می  دوربین 
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 (Embedded Linux) های نهفتهعامل سیستم  .۱

عامل برای کاهش استهلاک هارد و افزایش  برند. سیستمسازی شده لینوکس بهره می های سفارشی از نسخه  DVR هایاکثر دستگاه

 .کندنگارش می  FAT32 یا NTFS ها را متفاوت ازساعته، جدول تخصیص فایل  ۲۴های ویدیویی به صورت سرعت نوشتن داده 

 (Proprietary File Systems) های اختصاصی سیستم فایل  .۲

 :اندهای ویژه خود را توسعه داده سیستمبرندهای مطرح تولیدکننده تجهیزات نظارتی، فایل 

• DHFS (Dahua File System):  های بزرگ و پیوسته  ها را در قالب بلاک سیستم اختصاصی شرکت داهوا که داده

 .نویسدمی

• HIKFS (Hikvision File System): گذاری شده بر اساس زمان و  ویژن که شامل جداول اندیس سیستم فایلی هایک

 .کانال دوربین است

• Ext2 / Ext3 / Ext4:  های استاندارد لینوکس که در بسیاری از سیستمفایل DVR های عمومی (No-Name  یا 

OEM)  شوداستفاده می. 

• Raw Storage Format:  ها را بدون هیچ ساختار فایلی خاص و به صورت جریان  های متفرقه داده برخی دستگاه

 .نویسندروی هارد می  (Raw Byte Stream) هامستقیم بایت

کنید، ویندوز توانایی شناسایی این  را مستقیماً به کامپیوتر ویندوزی متصل می  DVR وقتی هارد یک دستگاه :نکته بسیار مهم 

دهد. هرگز این پیغام را تایید نکنید! هارد را نشان می  "You need to format the disk" ها را ندارد و پیغام موهومسیستمفایل 

 .شودشما خراب نشده، بلکه ویندوز زبانِ ساختاری آن را متوجه نمی 

 DVR تحلیل جامع علل اصلی پاک شدن و از دست رفتن اطلاعات هارد 

های و آسیب  (Logical) افزاریهای نرمتوان در دو دسته کلی آسیب را می  DVR ها در هارد از دست رفتن داده 

 :بندی کردطبقه  (Physical) افزاری فیزیکی/سخت 

                          +----------------------------------------+ 

 |      DVR علل از دست رفتن اطلاعات هارد   |                          

                          +----------------------------------------+ 

                                              | 

                +-----------------------------+-----------------------------+ 

                |                                                           | 

                v                                                           v 

   +-------------------------+                                 +-------------------------+ 

 |       های فیزیکیآسیب    |                                 |     افزاری های نرم آسیب   |   

   |     (Logical)           |                                 |    (Physical)           | 

   +-------------------------+                                 +-------------------------+ 

 |     بدسکتور شدن پلاتر • |                                 |  (Overwrite) بازنویسی • |   

 |       (PCB) خرابی برد • |                                 |          فرمت اشتباهی • |   

 |گیر کردن اسپیندل موتور  • |                                 |      هاحذف دستی کانال  • |   



 

 

 |  (Head) آسیب دیدن هد • |                                |(Firmware) ورآسیب فریم • |   

 |    ضربه و نوسانات برق • |                                 |  حملات سایبری و ویروس  • |   

   +-------------------------+                                 +-------------------------+ 

 (Logical Issues) افزاری دلایل نرم  .۱

ای است که پس از پر شدن ظرفیت هارد،  ها به گونه DVR طراحی  :(Overwrite Loop) پدیده بازنویسی خودکار  •

اید، باید  ای در گذشته شده کنند. اگر متوجه وقوع حادثه های جدید را جایگزین میترین ویدئوها را پاک کرده و فایل قدیمی

 .سریعاً جلوی این چرخه را بگیرید

یا اتصال هارد به   DVR گاهی کاربر هنگام کار با منوی دستگاه :(Accidental Format) فرمت کردن ناخواسته •

 .شودها میکند که منجر به پاک شدن جدول نگاشت فایل را انتخاب می  Format کامپیوتر، به اشتباه گزینه

و در   DVR سیستمتواند باعث آسیب دیدن فایل قطع ناگهانی برق در حین نوشتن داده می  :ورخرابی جدول پارتیشن و فریم  •

 .نتیجه ناپدید شدن پارتیشن ضبط شود

، اقدام به حذف دستی تصاویر  DVR ها، نفوذگران با دسترسی به پنلدر برخی سرقت  :حذف عمدی توسط افراد غیرمجاز  •

 .کنندمی  (Factory Reset) یا بازگرداندن دستگاه به تنظیمات کارخانه

 (Physical Issues) افزاری دلایل فیزیکی و سخت  .۲

به دلیل کارکرد مداوم و بدون وقفه، پس از چند سال   DVR هاردهای :(Bad Sector) استهلاک و ایجاد بدسکتور  •

 .کندها را مختل می شوند که خواندن دادهدچار بدسکتورهای مغناطیسی در سطح پلاتر می 

ضربه خوردن دستگاه در حال کار یا   :(Head & Spindle Motor Failure) آسیب به مجموعه هد و موتور •

تق یا  تواند باعث از کار افتادن اسپیندل موتور یا برخورد هد با پلاتر و ایجاد صدای غیرعادی )تق گرمای بیش از حد می 

 .کلیک( شود

کیفیت یا نوسانات برق شهری باعث  استفاده از آداپتورهای بی  :(PCB) نوسانات ولتاژ و آسیب به برد الکترونیکی •

 .شودیا چیپ اصلی برد هارد می  (TVS) اسوی سوختن قطعات دیود، دیود تی 

 مطالعه بیشتر  〈〈

 علت سوختن هارد دوربین مداربسته

 DVR نحوه ریکاوری هارد دوربین مداربسته

رساند.  ها، آگاهی از نحوه برخورد با مشکل و رویکردهای عملی شانس ریکاوری را به حداکثر می آمیز داده برای بازیابی موفقیت 

 :طور کلی دو راهبرد اصلی وجود داردبه

 DVR افزارهای تخصصی ریکاوری هارد دیسکروش اول: استفاده از نرم  .۱

ها به دلیل  شود، اما داده افزاری سالم است و توسط سیستم شناسایی میاین روش زمانی کاربرد دارد که هارد دیسک از نظر سخت 

،  (Raw Recovery) افزارهای تخصصی با اسکن عمیق سکتورهاافزاری در دسترس نیستند. نرم های نرمفرمت، حذف یا آسیب 

 .کنندها را بازسازی می را شناسایی کرده و آن  DAV یا H.264 ،H.265 های ویدئویی نظیرفایل  (Header) هدر

 (Backup Recovery) روش دوم: ریکاوری اطلاعات از بکاپ هارد .۲

مموری، حافظه ابری یا  سرور، فلش  FTP گیری خودکار رویآپترین راهکار است. اگر از قبل سیستم بک گیری، مطمئنپشتیبان

 .شوددوم فعال بوده باشد، فرآیند بازیابی بدون نیاز به ابزارهای پیچیده و ظرف چند دقیقه انجام می  NVR/DVR دستگاه

 DVR مراحل ریکاوری هارد دوربین مداربسته

 :اجرای دقیق این مراحل، تفاوت بین یک ریکاوری موفق و نابودی ابدی اطلاعات است
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 [DVR قطع برق و خاموش کردن : ۱گام ]

               ↓ 

 [SATA جداسازی ایمن هارد: ۲گام ]

               ↓ 

 [via SATA/USB3 اتصال هارد به سیستم آزمایشگاهی: ۳گام ]

               ↓ 

 [(Sector-by-Sector Copy) بیتبهساخت ایمیج بیت: ۴گام ]

               ↓ 

 [DVR افزار تخصصیاسکن ایمیج با نرم : ۵گام ]

               ↓ 

 [استخراج و ذخیره ویدئوها روی هارد ثانویه: ۶گام ]

               ↓ 

 [ها با پلیر مناسبتبدیل و بازبینی فایل : ۷گام ]

 (Crucial Step) گام اول: توقف فوری عملیات ضبط

ای که دستگاه روشن بماند، تصاویر جدید روی موقعیت  را خاموش کنید. هر ثانیه DVR ها، دستگاهبه محض اطلاع از فقدان داده 

 .کندهای قبلی نوشته شده و امکان بازگردانی را برای همیشه نابود میفیزیکی داده 

 سازی محیط تست گام دوم: جداسازی هارد و آماده 

قرار   (Anti-Static) را جدا کنید. هارد را روی پد ضد الکترواستاتیک SATA های برق و را باز کرده، کابل DVR های بدنهپیچ

 .دهید

 گام سوم: اتصال هارد به رایانه 

، حتماً از  USB مادربورد به رایانه وصل کنید. در صورت استفاده از تبدیل SATA هارد را ترجیحاً از طریق درگاه مستقیم

 .استفاده کنید تا افت ولتاژ رخ ندهد SATA به USB 3.0 آداپتورهای مستقل و باکیفیت

 (Disk Imaging) گیریگیری یا کلون گام چهارم: ایمیج 

-Bit) یک نسخه پشتیبان دقیق DiskGenius یا FTK Imager افزار ریکاوری، با ابزارهایی مانندقبل از اجرای هرگونه نرم

Stream Image)   از هارد تهیه کنید. تمام مراحل اسکن باید روی این فایل ایمیج انجام شود تا هارد اصلی تحت فشار پردازشی

 .قرار نگیرد

 گام پنجم: انتخاب ابزار تخصصی و شروع فرایند اسکن 

های متفرقه( را اجرا کرده و مسیر اسکن را روی فایل  ویژن یا دستگاه)مثلاً داهوا، هایک  DVR افزار تخصصی متناسب با برند نرم

 .شده بگذاریدایمیج ساخته

 



 

 

 DVR افزارهای ریکاوری هارد بررسی و مقایسه جامع برترین نرم

 :انددر جدول زیر، قدرتمندترین ابزارهای بازیابی اطلاعات تجهیزات نظارتی مقایسه شده 

 (Dahua & Hikvision) بررسی تخصصی بازیابی اطلاعات در برندهای مطرح

 (Dahua) داهوا DVR ریکاوری هارد .۱

 .شوندذخیره می  DAV. هایی با پسوندکنند. ویدئوها در این سیستم به صورت فایل استفاده می  DHFS سیستمهای داهوا از فایل دستگاه

قادر   Windows Media Player های پخش معمولی نظیر سازی خاصی دارند و برنامه فشرده  DAV هایفایل  :چالش •

 .ها نیستندبه اجرای آن 

برای پخش یا تبدیل   Smart Player Dahua افزارهای ریکاوری، باید از ابزارها با نرمپس از استخراج فایل  :راهکار •

 .استفاده کنید MP4 ها بهآن

 (Hikvision) ویژنهایک  DVR ریکاوری هارد .۲

های زمانی پیوسته ذخیره  های بزرگ با اندیس ها در قالب فایل برد. در این الگوریتم، فیلم بهره می  HIKFS ویژن از سیستم هایک

 .شوندمی

های یکدست بدون مشخص بودن شماره کانال  افزاری ممکن است تمام ویدئوها به صورت فایل پس از ریکاوری نرم  :چالش •

 .یا تاریخ ظاهر شوند

را بازخوانی کرده و ویدئوها را دقیقاً بر   HIKFS توانند جداول اندیس می  DVR Examiner ابزارهایی مانند :راهکار •

 .سازی کننداساس شماره دوربین و تقویم زمانی مرتب 

 مطالعه بیشتر  〈〈

 بهترین برند هارد دوربین مداربسته

 DVR نکات ریکاوری هارد دوربین مداربسته

 :برای جلوگیری از بروز اشتباهات غیرقابل جبران، رعایت نکات زیر الزامی است 

همیشه باید یک   (Output Destination) مسیر خروجی :شده را روی همان هارد ذخیره نکنید هرگز اطلاعات بازیابی  •

 .هارد دیسک مجزا باشد

 DVR در ویندوز روی هارد  chkdsk /f اجرای دستوراتی نظیر :استفاده نکنید Chkdsk از دستورات اصلاحی مثل  •

 .تواند جدول فایلی اختصاصی آن را به کلی نابود کندمی

 قابلیت ویژه  شده های ویدئویی پشتیبانی فرمت  ها سیستم پشتیبانی از فایل  نوع کاربری  افزار نام نرم 

DVR Examiner فورنسیک و پلیسی DHFS, HIKFS, WFS, KFS + فرمت دیگر ۷۰و DAV, 264, 265, MP4, AVI دور زدن رمز عبور DVR های تاریخ/زمان و استخراج متاداده 

Stellar Photo Recovery  تخصصی / تجاری FAT32, NTFS, Ext2, Ext3, Ext4 MP4, AVI, MOV, DAV, MXF  دیده الگوریتم پیشرفته بازسازی ویدیوهای آسیب 

Kernel for DVR Recovery  های اختصاصیسیستم تخصصی DVR H.264, MPEG4, DAV اسکن مستقیم هاردهای RAW های خراب و پارتیشن 

DiskGenius Professional  ای عمومی / حرفه Ext4, Ext3, FAT32, NTFS  ها به صورتتمامی فرمت Raw بیتبه قابلیت ویرایش سکتورها و ساخت کلون بیت 

EaseUS Data Recovery های استانداردسیستمفایل  عمومی MP4, MOV, AVI  تجربهرابط کاربری بسیار ساده مناسب افراد کم 

https://itsalar.com/blog/%d8%a8%d9%87%d8%aa%d8%b1%db%8c%d9%86-%d8%a8%d8%b1%d9%86%d8%af-%d9%87%d8%a7%d8%b1%d8%af-%d8%af%d9%88%d8%b1%d8%a8%db%8c%d9%86-%d9%85%d8%af%d8%a7%d8%b1%d8%a8%d8%b3%d8%aa%d9%87/


 

 

 رومهای بدنه هارد دیسک خارج از کلینباز کردن پیچ :افزاری در محیط غیرایزوله دستکاری نکردن قطعات سخت  •

(Clean Room Class 100)   باعث نفوذ ذرات معلق غبار روی پلاتر شده و هارد را برای همیشه غیرقابل ریکاوری

 .کندمی

مدت، مطمئن شوید که هارد از تهویه مناسب برخوردار است؛ داغ  های طولانی در حین اسکن :توجه به دمای کارکرد هارد •

 .تواند به هد هارد آسیب بزندشدن زیاد می 

 و نحوه برطرف کردن آن  (Video Fragmentation) ها تکه شدن فایل چالش تکه

است. به دلیل پاک شدن و ضبط مداوم تصاویر   Fragmentation ، پدیدهDVR ها در بازیابی تصاویرترین پیچیدگییکی از بزرگ 

های مربوط به یک فایل ویدئویی روی سکتورهای مجاور قرار  دوربین(، بایت  ۱۶یا  ۸های مختلف )مثلاً ضبط همزمان در کانال 

 .شوندهای مختلف هارد پراکنده می گیرند بلکه در بخش نمی

ای یا  های کوچک چند ثانیهکنند که نتیجه آن فایل افزارهای عمومی ریکاوری، قطعات ویدئو را به صورت مجزا بازیابی مینرم

 :ویدیوهای شطرنجی و سیاه است. برای حل این مشکل 

 .دارند Deep Frame Assembly افزارهای الگوریتمی پیشرفته استفاده شود که قابلیت باید از نرم .1

های پازل به یکدیگر متصل  را شناسایی و مانند تکه  (I-Frames) های ویدئویی با ساختار کلیدی یکسانها فریماین برنامه .2

 .کنندمی

 افزاری: زمانی که هارد دچار آسیب فیزیکی شده است بازیابی سخت 

شود، هارد دچار نقص فیزیکی شده است. در  تیک، کلیک یا سوت کشیدن شنیده می اگر هنگام روشن شدن هارد، صداهایی نظیر تیک

 :شود این شرایط مراحل زیر در مراکز تخصصی انجام می 

                  +-----------------------------------+ 

 |    افزاری هاردفرایند بازیابی سخت   |                  

                  +-----------------------------------+ 

                                    | 

            +-----------------------+-----------------------+ 

            |                                               | 

            v                                               v 

+-----------------------+                       +-----------------------+ 

 |    خرابی داخلی/پلاتر  |                       |       (PCB) خرابی برد   |

+-----------------------+                       +-----------------------+ 

 |   روم انتقال به کلین • |                       |     مدلتعویض برد هم  • |

 |     تعویض مجموعه هد • |                       |ROM/BIOS جابجایی چیپ  • |

 |جراحی پلاتر و اسپیندل • |                       |اصلاح ولتاژ و دیودها • |

+-----------------------+                       +-----------------------+ 

                                    | 

                                    v 



 

 

 [PC-3000 استخراج اطلاعات با دستگاه]                        

 Donor) دیده با یک هارد مشابههارد در محیط بدون گرد و غبار باز شده و مجموعه هد آسیب  :رومجراحی هارد در کلین  .۱

Drive)  شود تعویض می. 

جهت خواندن مستقیم   PC-3000 Express های پیشرفته نظیراستفاده از دستگاه :افزارهای تخصصی بازیابی استفاده از سخت  .۲

 .ور خرابیها از سطح پلاتر بدون درگیری با فریمداده

 DVR راهکارهای طلایی برای جلوگیری از از دست رفتن اطلاعات 

 :کندتر از بازیابی اطلاعات است. رعایت موارد زیر سلامت اطلاعات شما را تضمین می تر و ارزان همیشه پیشگیری ساده 

 Western Digital مانند Surveillance همیشه از هاردهای سری :های نظارتی خرید هاردهای مخصوص سیستم  .1

Purple بنفش( یا( Seagate SkyHawk  های نوشتن پیوسته  و الگوریتم  ۲۴/۷استفاده کنید. این هاردها برای کارکرد

 .اندسازی شده بهینه

قطع و وصلی ناگهانی برق یکی از عوامل اصلی بدسکتور شدن و خرابی برد   :UPS تامین برق پایدار با استابلایزر و  .2

 .هارد است 

 آمدهای جابجایی های مهم یا پیش تنظیم دستگاه برای ارسال فایل  :Auto Backup / Cloud سازی سرویسفعال  .3

(Motion Detection)  به یک سرور FTP  یا فضای ابری. 

 ، وضعیت سلامتDVR دستگاه HDD Management هر ماه از طریق منوی  :ای سلامت هارد آپ دوره چک .4

(S.M.A.R.T) هارد را بررسی کنید. 

 

 گیریبندی و نتیجه جمع

ها اهمیت حیاتی دارند. با وجود  شده روی آن های ذخیره های نظارت تصویری هستند و دادهقلب تپنده سیستم  DVR هایدستگاه

در صورت اقدام به موقع و   DVR ، ریکاوری هارد دوربین مداربستهHIKFS و DHFS های اختصاصی مانندسیستمپیچیدگی فایل

افزارهای تخصصی یا مراکز  ترین گام، توقف فوری فرایند ضبط و سپردن کار به نرم درست، نرخ موفقیت بسیار بالایی دارد. مهم 

 .است PC-3000 روم و دارای تجهیزات کلین 

 سوالات متداول 

 قابل بازیابی هستند؟  DVR ۱۰۰٪ شده هارد شده یا پاک های فرمت آیا فیلم  .۱

، درصد موفقیت بازیابی (Overwrite عدم بروز) اگر پس از پاک شدن یا فرمت شدن، ویدئوی جدیدی روی هارد ضبط نشده باشد

 .شده قابل بازگردانی نخواهند بودهای بازنویسی های جدید، بخش است. اما در صورت بازنویسی داده  ٪۹۰معمولاً بالای 

 شوند؟ با ویدیوپلیر معمولی پخش نمی  DVR شده های بازیابی چرا فایل  .۲

کنند. ذخیره می  DAV و پسوندهایی نظیر +H.265 یا +H.264 های اختصاصی مانندویدئوها را با کدک  DVR هایاکثر دستگاه

 VLC Media یا آخرین نسخه (VSPlayer یا SmartPlayer مانند) ها باید از پلیرهای رسمی برند دستگاهبرای پخش این فایل 

Player استفاده کنید. 

 شود؟ ها میبه کامپیوتر باعث آسیب به داده  DVR آیا وصل کردن هارد  .۳

های تعمیر پارتیشن  اگر تنها هارد را وصل کرده و اسکن کنید خطری ندارد، اما اگر پیام فرمت ویندوز را تایید کنید یا برنامه

 .اتوماتیک را روی آن اجرا کنید، ممکن است اطلاعات به شدت آسیب ببینند

 برد؟ چقدر زمان می  DVR فرایند ریکاوری هارد .۴



 

 

تواند بین چند ساعت تا  افزاری(، این فرایند میافزاری یا سخت ترابایت( و نوع اسکن )نرم ۸ترابایت تا  ۱بسته به ظرفیت هارد )مثلاً 

 .چند روز به طول بینجامد

 وجود دارد؟  DVR آیا ابزار رایگانی برای بازیابی هارد  .۵

دهند. برای  را ندارند و خروجی سالم ارائه نمی  DVR هایسیستمافزارهای عمومی رایگان معمولاً توانایی شناسایی ساختار فایل نرم

 .شودیا خدمات مراکز بازیابی توصیه می  DVR Examiner نتیجه قطعی، استفاده از ابزارهای تخصصی نظیر 

 


